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Od 2016 roku wspoétpracujemy z Wytwdrnig Telewizyjno-Filmowa Alfa Sp z 0.0. ze Szczecina. W ramach
swoich ustug firma zaoferowata nam swoje aplikacje z pakietu Elektroniczny Samorzad - Elektroniczne
Zarzadzanie Dokumentacjg (EZD), System Rada i system do obstugi Biuletynu Informacji Publicznej.

System Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacja (EZD) stuzy nam do rejestracji pism przez kancelarie, ich
dekretacji do poszczeg6inych komorek urzedu, nastepnie do poszezegdlnych pracownikow. Dzigki systemowi
EZD przeptyw dokumentéw pomigdzy wszystkimi komérkami urzedu jest bezproblemowy.

Z Systemu Rada korzystamy, aby usprawni¢ komunikacj¢ migdzy Biurem Rady a Radnymi. Nie musimy
juz drukowaé takich dokumentéw, jak projekty uchwal albo sprawozdania. Pliki z dokumentami
sg udostgpniane w specjalnej przestrzeni w ramach Systemu Rada, skad tez w prosty sposéb wysytamy
powiadomienia do Radnych o ich umieszczeniu i otrzymujemy automatycznie potwierdzenia odczytu.

System Rada jest zintegrowany z naszym Biuletynem Informacji Publicznej, dzieki czemu zyskujemy duzo
czasu. Nie musimy juz kilkukrotnie wprowadzac tych samych informacji, bo projekty uchwat, uchwaty,
protokoly z sesji oraz komisji i imienne wykazy glosowan sa publikowane tam automatycznie.
Zaleta stworzonego przez firm¢ Alfa BIPa, z ktérego korzystamy, jest rowniez integracja ze wspomnianym
juz System Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacja (EZD).

Nasze kontakty z firma Alfa rozpoczely si¢ od wdrazania systemu, w tym szkolen, na ktdrych specjalisci
z firmy Alfa pokazywali, w jaki sposob korzystac z Systemu Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacja
(EZD). Szkolenia przeprowadzone przez firme¢ umozliwily nam fatwy start z nowym systemem, ktory
z powodzeniem zastapil papierowy obieg dokumentdéw, usprawniajac procesy w naszym urzedzie. Wiedza na
temat systemu zostala przekazana w przystepny sposob. Dodatkowo firma Alfa pomogla nam
zasili¢ baze danych o kontakty, ktore zostaly wyeksportowane z poprzednio uzywanego systemu.

Specjalisci na biezgco wyjasniaja nam wszystkie nivanse dot. uzytkowania systemow. Zapewniaja stale
wparcie serwisowe, $wiadczone telefonicznie i e-mailowo. Systemy sa na biezgco usprawniane
i dostosowywane do zmian w obowigzujacych przepisach prawa.

Programy spelniaja nasze oczekiwania i mogg poleci¢ Wytwornie Telewizyjno-Filmowa Alfa jako solidnego
partnera w dziedzinie rozwigzan informatycznych, dysponujacego wykwalifikowang i otwarta na potrzeby
klienta kadra.
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